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Enquéte
usagers de la
Gare d’Ychoux

Mieux comprendre les usagers pour
ameénager
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Rappel des enjeux et objectifs de cette enquéte

&=  Parking saturé du fait de la fréquentation en hausse de la gare

Contexte sociétal et économique favorable a I'usage du train (prix du carburant, difficulté
d’acces a Bordeaux, prise de conscience environnementale...)
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Volonté de la commune et de la Communauté de communes de réaménager en péle
d’échange multimodal les pourtours de la gare
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Lancement d’'une enquéte aupres des usagers pour comprendre leurs besoins
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Déroulé de I'enquéte

ENQUETE GARE D'YCHOUX Enquéte en ligne grace

Donnez-nous votre avis sur la mobilité en scannant le QR code ! un QR COde, dU 8 JL“n au
30 septembre 2023

* 606 réponses

* Mise en place d’affiches et de posts Facebook

2 évenements au niveau de la gare, avec présence des élus et
services de la CCGL, pour booster la participation des usagers
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2. Ou résidez-vous ?

Plus de détails {F Apercus

@ Biscarrosse

. Parentis-en-Born
@ ‘choux

@ L

@ Gastes

. Sainte-Eulalie-en-Born
. Sanguinet
. Liposthey

. Saugnac-et-Muret

. Autre

135

204

156

250

200

150

100

50

Yehoux

D’ou viennent les
usagers ?

* 34% venant de Parentis
e 22 % de Biscarrosse

e 26 % d’Ychoux
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@ cEtudes
. Travail

@ Tourisme
. Loisirs
® Autre

91

262

63

150

40

Yehoux

Quels usages?

Les déplacements professionnels
représentent 43 % des usages

Les loisirs 25%
Les étudiants 15%

Le tourisme 10 %
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24%

Entre 2 et 4 fois
par semaine

17%

Plusieurs fois par mois

16%

Entre 1 et 5 fois par an

15%

Entre 5 et 10 fois par
an

7%

1 fois par mois

Yehoux

A quelle fréquence ?

13%

5 fois ou plus par
semaine

4%

1 fois par semaine

* 54 % des répondants sont des usagers du quotidien (entre plusieurs fois par semaine et plusieurs

fois par mois)
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Vers quelles
destinations?

Yehoux

4. Quelle est (ou sont) votre (vos) destination(s) depuis la gare d'Ychoux (plusieurs réponses possibles) ?

Plus de détails

Bordeaux et son agglomération
Paris via Bordeaux
Mont-de-Marsan

Dax

Pau-Lourdes-Tarbes

Autre

Sud Landes (de Saint-Vincent-d...

Littaral Basque (de Boucau a He...

470

265

89

62

27

42

72

500
450
400
350
300
250
200
150
100
50
0
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. En voiture solo

. En covoiturage

. En car (ligne régionale 11)
@ ~vo

. A vélo electrigue

@ - pied

. A trottinette

. A trottinette électrigue

. Autre

449

37

17

19

64

17

450
400
350
300
250
200
150
100

50

Yehoux

Comment se rend-on en
gare d’Ychoux ?

* La voiture est omniprésente, 74 %
des utilisateurs venant avec jusqu’a
la gare.

* Seuls 3% des répondants utilisent
le bus pour se rendre en gare.
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% LACS Focus sur l'utilisation du bus

Oui -

Non T e o

Les raisons de sa non-utilisation

Les horaires de car et les correspondances avec les trains

ne vous conviennent pas

Vous habitez trop loin d'un arrét de ligne

Vous trouvez le mode de transport trop contraignant ou

trop long par rapport a la voiture

Le prix du titre de transport est trop éleve

Autre

Yehoux

Connaissance de l'existence de la ligne de bus
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% LACS Les besoins exprimés en mobilité jusqu’a la gare Yehoux

Augmenter le nombre de places de parking S0 TR 17

Proposer des bornes de recharge pour les voitures et vé-
los électriques

Installer des abris vélos sécurisés g =
Améliorer les correspondances car/train Sl 2020909090922 TN 23
Permettre I'emport des vélos/trottinettes dans les trains g8 B

Renforcer le service Taxis B %
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% LACS Les besoins exprimés en mobilité jusqu’a la gare  JClIOUN

Faciliter le covoiturage a8 B

Mettre en place un transport a la demande a I'échelle des T

Grands Lacs

Améliorer I'information voyageur et/ou la signalétique e T o

Aucun équipement nécessaire B 1%

Autre & e 4+

* Le premier besoin exprimé est une meilleure coordination des correspondances train/bus

* La question du dimensionnement du parking reste centrale : de combien de places 'augmenter tout en
essayant de favoriser les mobilités douces
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% EIK\EDSS Le degré de satisfaction sur 'utilisation du train ych()ux

i g ; . " >
Etes-vous satisfait des fréquences de passage de train en gare d'Ychoux ? Si non, sur quel axe vous semBlerdie (P T N ST

79%

Bordeaux-Ychoux

La plage horaire privilégiée pour un ajout
71 repondants (20%) répondu 9h pour cette question.

La journée
journée Le matin

idi apres Les

midi

17h 9h8h 1oh 14h
21h 20h

horaires 10h 12h 22h
11h 15h

6h30
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café / snacking / journaux

Coin presse - librairie

Mobilier de repos (chaises, banc...
Lieu connecte pour travailler

Autre

Les services aux abords de la gare

427

181

327

188

472

¢

Yehoux
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La suite du
projet

Faire un rendu de
cette enquéte aux
usagers ainsi qu’aux
services de la Région
Nouvelle Aquitaine

Recruter un cabinet
de maitrise d’'oeuvre
pour lancer les études
opérationnelles

Echanger avec la SNCF

sur les possibilités
d’acquisitions
foncieres

Yehoux

Etablir, en lien avec cette étude
et le plan de reference, un
programme d’aménagement
eStationnement (differences courte et

longue durée, nombre de places ?...)
ePlace du bus et des mobilités douces
eSignalétique / moyens d’informations
eServices a installer
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